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ــا  ــن التزامه ــا م ــام 2022 انطلاق ــنوي لع ــا الس ــرة تقريره ــدرت الدائ أص
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ــاريع  ــة المشـ ــارقة  لإقامـ ــارة الش ــي إم ــعى ف “ نس
وتوفيـــر  الإنســـان  لخدمــــة  والتنمويــــة  الحيويـــة 
أفضـــل سُـــبل الراحـــة لـــه، مــع الاعتنــاء بحقــــوق 
الأجيال القادمــــة، والاهتمام بإنشــــاء جيــــل صالــــح 
يمتلــــك المعرفـــة والفكـــر الابتــكاري، القـــادر علـــى 
العمل الجــاد للحصــول علــى حيــاة أفضـــل، بيئيـــاً 

ــً”. واجتماعـيــــً وصحيــــً وثقافيـ

صاحب السمو

الشيخ الدكتور سلطان بن محمد القاسمي
عضو المجلس الأعلى للاتحاد حاكم إمارة الشارقة

حفظه الله ورعاه 



سمو الشيخ 

سلطان بن محمد بن سلطان القاسمي
ولي العهد، نائب حاكم الشارقة

حفظه الله ورعاه 

“ إن مــا تُحققــه إمــارة الشــارقة فــي ظــل قيــادة 
القاســمي  محمــد  بــن  ســلطان  الدكتــور  الشــيخ 
علــى  الشــارقة  حاكــم  الأعلــى  المجلــس  عضــو 
كافــة الصُعُــد وفــي جميــع المجــالات يجعلنــا أكثــر 
اطمئنانــً وتفــاؤلًا بالمســتقبل كونــه وضــع سياســة 
وعلميــة  حضاريــة  تحتـيّـــة  بُـنـيـــة  ــأ  وهيَّ واضحــة 
ــها  ــة أســاسـ ــة متين ــة واقتصادي ــة واجتماعي وعملي
الاســتثمار فــي الإنســــان وتحقـيـــق الاســتــقــــــرار 

ــه”. ــي لـــ ــري والاجـتــمـــــاعــ الأســــــ



عام مكلل بالعطاء
         شــهدت إمــارة الشــارقة العـــــام المنصـــــرم مشــاريع كبــرى بســبب منظومــة العمــران 
ــار  ــق الازده ــاة وتحقي ــودة الحيـــ ــز ج ــتدامة لتعزي ــة المســـ ــة التنميـــ ــا لعجلـــ ــل ودفعن المتكامـــ
للمجتمــع، بتنفيــذ المعالـــــم العمرانيــة والملامــح الرئيســـــية فـــــي منظومــة البنيـــــة التحتيـــــة. 
بفضل التوجيهات الحكيمـــــة والمبـــــادئ الراســـــخة للشــيخ الدكتور ســلطان بن محمد القاسمي 
عضــو المجلــس الأعلــى حاكــم إمــارة الشــارقة، الــذي ركــز بتوجيهاتــه علـــــى الارتقــاء بالمســـــتوى 

المعيشـــــي للســـــكان والحفـــــاظ علـــــى المـــــوروث الثقافـــــي بأعمالنا. 

واســـــتلهمت الأهــداف التطويريـــــة الشـــــاملة مـــــن المتابعــة الحثيثــة لســمو الشــيخ ســلطان بــن 
الــذي وفــر  الســبل لإنجــاز  بــن ســلطان القاســمي، ولي عهد ونائــب حاكم الشــارقة،  محمــد 
ــي  ــة وتراعـــ ــذب المختلفـــ ــل الج ــوي عوامـــ ــة تحتـــ ــة صلب ــة تحتي ــزة وبني ــة ممي ــاريع عمراني مش

ــا. ــا ومرتاديه ــة لقاطنيه ــة العامـــ الصح

إنـــــه ليتملكنـــــي الفخـــــر بالإعــان عــن النتائـــــج التــي حققناهــا فـــــي الدائــرة مــن خــال الإجــراءات 
المتبعــة، والتــي حقــــقت تطـــــور ســـــريع دون مســـــاومة علــى جــودة مـــــا نقدمه.  فنحن نســـــير 
علــى الطريـــــق الصحيــح ونخطــو خطـــــوات مهمـــــة إلـــــى المســتقبل بشـــــراكة راســـــخة بيـــــن 
القطاعيـــــن العــام والخـــــاص لتــزداد الشــارقة جمــالا بمشــاريعها العمرانيــة وبنيتهــا التحتيــة 
المتطــورة، والطمــوح للوصـــــول إلــى مســـــتويات أعلى بقدراتنا، ككيان لـــــه ثقلـــــه فـــــي تحديـــــد 
ــف  ــرة وبتوظي ــكار المبتكـــ ــة بالأف ــا الصحيح ــد أولوياتنـــ ــر، بتحديـــ ــارقة المزدهـــ ــتقبل الش مســـ

أحـــــدث مـــــا توصلــت إليـــــه التكنولوجيــا فــي نهجنــا التطويــري لصياغــة المســتقبل.

كمــا يســرنا أن نقــدم فــي هــذا التقريــر تكامــل حصــاد الإنجــازات مــع تطبيقــات الاســتدامة، لكوننــا 
شـــــركاء ببنــاء مســـــتقبل أفضـــــل للإمــارة، بفضــل رؤية قيادتنا الرشـــــيدة لإيجـــــاد حلــول مبتكرة، 

وبناء مســـــتقبل مشـــــرق لأجيالنــا القادمة.

ــفافية والتعــاون  ــا بتحقيــق الشـــ ــا والتزامن ــر الــذي صغنــاه لكــم يعكــس جهدن وإن هــذا التقريـــ
لتطبيـــــق مبــادئ الاســتدامة، بدعـــــم مســـــيرة التقـــــدم والازدهار التـــــي تشـــــهدها الإمــارة على 
ــا  ــات قيادتن ــي تطلعـــ ــي تلب ــازات التـــ ــن الإنج ــداً م ــا مزيـــ ــع بهـــ ــم نصنـــ ــة. ث ــتويات كاف المســـ

وطموحـــــات مجتمعنـــــا فـــــي التميـــــز والريـــادة.

م. علي سعيد بن شاهين السويدي
رئيس دائرة الأشغال العامة فـي الشارقة
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مقدمة
وتحســين  أدائهــا  لتطويــر  العامــة  الأشــغال  دائــرة  تســعى      
إلــى  تضــاف  النجاحــات  مــن  المزيــد  لتحقيــق  عملهــا  مســتوى 
لائحــة إنجازاتهــا فــي كافــة المجــالات المتعلقــة بالعمــران والبنيــة 
ــة  ــغال العام ــرة الأش ــز دائ ــث ترك ــارقة، حي ــارة الش ــي إم ــة ف التحتي
علــى رســم خطــط اســتراتيجية ســنوية تؤســس لمســتقبل إمــارة 
الشــارقة، فتواكــب مســتوى النمــو بكافــة قطاعــات البنيــة التحتيــة 

باســتحقاقات وفعاليــات عالميــة برؤيــة قيادتهــا الرشــيدة.

وبفضــل حســن الإدارة والتخطيــط تحقــق التناغــم و التكامــل بيــن 
ــا  ــي حققته ــة كالت ــازات نوعي ــع إنج ــرة لتصن ــة للدائ الإدارات التابع

بدايــة تأسـيـســـها فــي مختلــف الاتجاهــات.

وإن هــدف التقريــر توفيــر بيانــات إحصائيــة عــن مخرجــات دائــرة 
ســـــبيل  فــي  العمــل  مياديــن  مختلــف  فــي  العامــة  الأشــغال 

المتمثلــة بإعمــار حضــاري مســتدام. تحقيــق رؤيتهـــــا 
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الرســالة 
إدارة وتـــطــويــر الـمـشـاريع العمرانية 

ومشـاريع الخـدمـات الـعـامـة للبنية التحـتـية 
وفـــق أفضــــــل الـمـعـايـيـر والممـارســات 

بـمـا يلـبـي طــمـــوحـات مجتـمع الإمـــارة من 
خـلال الاستثمار الأمثل للموارد 
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تهــدف اســتراتيجية الــدائـــرة
 لعــام 2022 

العمل على أساس استراتيجي

إنــــجـــــــازات وأرقــــــــــام الــبــاب الأول

وضعت دولــــة الإمارات وحكومــــة الشارقة الاستراتيجيات والأهداف 
لضمــــان تحقيــــق التنميــــة المســــتدامة فــي دولــــة الإمــارات العربيــــة 

المتحــــدة، واتبعــت النهــج ذاتــه فــي جميــع أعمالهــا.

و تواكب دائرة الأشــغال العامة باســــتراتيجيتها التطــــورات العالميــــة 
ــي  ــاء ف ــار والرخــ ــق الازده ــن تحقيــ ــة، لتضمــ ــتراتيجيات الوطنيــ والاس
الشــارقة ودولــــة الإمــارات العربيــــة المتحــــدة علــــى المــــدى الطويــــل، 

واســــتراتيجيتنا هي الخارطــــة لتحقيــــق رؤيتنــــا ورســــالتنا وقيمنــــا. 
وذلك للوصول إلى... 

إعمار حضاري مستدام

تحقيــق ســعادة 
المعنيين

تبنـي أفضـل 
الممارســات العالميــة

التنافسـية بأعلى مسـتوى 
مـن الكفـاءة

تقديـم خدمـات 
ذكيـة مبتكـرة 

المرونــة والحوكمــة 
والابتكار
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الــبــاب الأول

نسبة بلاغات الصيانة المقدمة
 عبر التطبيق الذكي

20202022

2021

75%

76.2%

65%

نسبة المشاريع المستخدمة 
للأجهزة الموفرة للطاقة

20
21

100%

85%

85.5%

20
20

20
22

إنــــجـــــــازات وأرقــــــــــام
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الــبــاب الأول

نسبة رضا المتعاملين

98.5%

91%

92%

2020
82.4%
2020

2021

82.6%
2021

2022

93%
2022

نسبة رضا الموظفين

إنــــجـــــــازات وأرقــــــــــام
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الــبــاب الأول

نــســبـة الـــتــقــارب 
بين التكلفة التقديرية والتكلفة الفعلية

19.5%13%15.4%

20202022 2021

مؤشرات إدارة صيانة المباني في جودة خدمات
الصيانة المقدمة عبر التطبيق الذكي

68.8%

2020

75%

2021

76.2%

2022

إنــــجـــــــازات وأرقــــــــــام
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نمو عمراني
مستدام الـبـاب الثاني 

0202
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

قامــــت دائــــرة الأشــغال العامــــة بتنفيــــذ مشــاريع تنوعــــت فــــي طبيعتهــــا 
ــير  ــرة الس ــت الدائ ــارة، وواصل ــدن الإم ــف م ــى مختل ــت عل ــا وتوزع وأحجامهــ
ــي  ــازات الت ــال الإنج ــن خ ــة م ــيرتها الطموح ــذ مس ــو تنفي ــة نح ــى ثابت بخط
حققتهــا علــى مختلــف الأصعــدة، وتتمثّــل فــي مشــاريعها الخاصــة بالعمران 
ــراكات  ــز الش ــة وتعزي ــادرات النوعي ــاق المب ــتدامة، وإط ــة والاس ــة التحتي والبني
ــد  ــة وتوري ــة وصيان ــة تحتي ــة وبني ــائية وعمراني ــاريع إنش ــن مش ــا بي ــت م وتنوع
وديكــور وتأثيــث، وتباينــت أنــواع المشــاريع مــا بيــن مبــانٍ حكوميــة وتعليميــة 
المتعففــة،  وبنايــات للأســر  رياضيــة وحدائــق ومســاجد  وثقافيــة، وأخــرى 
وأســواق، وتســويات ترابيــة، إضافــة إلــى مشــاريع الخدمــات العامــة والخاصــة 

ــد. ــاع الصي ــاريع قط ــة ومش ــة التحتي ــاع البني بقط

)مرسى قوارب الصيادين في الشارقة(

مدينة الشارقة

مشاريع إنشاء المباني 

والمرافق الجديدة
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مبنى مجلس الشارقة للتعليم

39 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  شيد بطابقين اثنين على طراز معماري يمزج بين المعاصر والتراثي.
-  يحتوي على مسرح يتسع )132( شخص.

- مرافق خدمية ومكاتب إدارية. 
-  )140( موقف للسيارات.

شيد على مساحة تقدر بـــ:

6,074
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

فصول أكاديمية الشارقة للتعليم

41 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  4 قاعات فصول دراسية.
-  غرف استقبال وانتظار ودورات مياه.

-  تجهيز غرف الخوادم والحواسيب وشاشات العرض للمحاضرات.
-  أحدث أنظمة الصوتيات والمرئيات.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

المبنى الإداري في مدينة الشارقة 
للرعاية الصحية

43 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  شيد المبنى على طراز معماري معاصر.
-  حاصل على شهادة )ليد( للمباني الخضراء.

- مرافق خدمية ومكاتب إدارية. 
-  محلات للاستثمار و)30( مكتباً لأغراض التأجير.

-  )10( عيادات مجهزة.

شيد المبنى على مساحة 
تقدر بـــ:

9,850
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مركز الطفل بالقرائن

45 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيد المركز على الطراز المعماري المعاصر ويحتوي على:
-  قاعات تعليمية.

-  مسبح أولمبي.
-  ملاعب كرة سلة وقدم وتنس، ومناطق ألعاب متنوعة

-  قاعة الواقع المعزز وقاعة علوم الروبوت.
-  مكتبات مجهزة بكل ما يلزم روادها.

شيد المبنى على مساحة 
تقدر بـــ:

7,700
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

السوق العام بالحمرية

47 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيد على الطراز التراثي المحلي ممزوجاً بالنمط المعاصر ويحتوي على:
-  )25( محل تجاري موزعة على  طابقين  بمساحات مختلفة.

-  مساحة كل محل )36 متر مربع( في الطابق الأول.
-  مساحة كل محل )162 متر مربع( في الطابق الثاني.

شيد السوق بكافة مرافقه 
على مساحة تقدر بـــ:

4,066
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

قرية الصيادين في الحمرية

49 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيدت على مساحة
تصل إلى:

1,517
)متر مربع(

-  مجمع سكني للصيادين.
-  مكون من )22( غرفة ويتسع لـ )132( شخص.

-  مبنى المستودعات ويحتوي على )20( مستودع للتخزين.
-  مرسى للقوارب يستوعب )64( موقفاً.

-  )85( موقفا للسيارات مع منزال للقوارب وسياج شبكي بطول )680( متر.
-  مسجد خاص يتسع لـ )220( مصلٍ.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

حديقة مويلح التجارية

51 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  ممشى بطول )300( متر وعرض )4( متر.
-  ملعب كرة قدم.

-  مناطق ألعاب متنوعة.
-  ملعب كرة سلة.

- نوافير وأحواض زراعية.
-  حديقة صديقة للطفل.

أنشئت الحديقة بكافة 
مرافقها على مساحة تقدر بـــ:

7,329
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

حديقة الحومة للسيدات

53 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  ممشى مطاطي بطول )1.7( كيلومتر مكيف بمراوح تبلغ )123( مروحة.
-  مقهى راق.

-  منطقة ألعاب.
-  ملعب البادل تنس.

أنشئت الحديقة على  

مساحة تقدر بـــ:

42,426
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

محطة الصرف الصحي في الحومة

55 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

تــم تصميــم وتنفيــذ المحطــة علــى هيئــة مــوج البحــر،  وقــد اســتهلكت 
أســاك كهربــاء بطــول )7000( متــراً و)4( محــولات كل محــول بســعة )1500( 

كيلــو فولــت.

سعة المحطة في اليوم:

3,700
)لتر مكعب(



دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  56

نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

أعمال إنشائية ومدنية متفرقة
في مدينة الشارقة

57 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

إنشاء مكاتب توسعة في مبنى هيئة 
الشارقة للكتاب )لصالح هيئة الموانئ( تشييد مسجد الحمرية

إنشاء قاعات منتدى الطلاب وردهة 
المطاعم في جامعة الشارقة

المرحلة الثانية من المنشآت 
الإصلاحية في الرمثاء

20 بناية تجارية

إنشاء سور لمرعى الرقعة الحمراء وإنشاء 
مبنى صديق للبيئة على الطاقة الشمسية 

داخل المرعى.

130 قطعة أرض تمت تسويتها في ضاحية السيوح

أعمال التسوية الشاملة بضاحية مهذب لمناطق القطينة 1-6 لـ 3000 قطعة أرض
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

59 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

المنطقة الوسطى

)حديقة بحيص الجيولوجية(



دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  60

نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مدرسة فيكتوريا الدولية 
في المنطقة الوسطى

61 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-  مبنى رياض الأطفال )11( صف.
-  مبنى مدرسة التعليم الأساسي )19( فصل دراسي.

-  مختبرات علمية وغرف أنشطة منوعة.
-  مدرج ومسرح يتسع لــ )420( مقعد.

-  مركز الرعاية الصحية.
-  ساحات ألعاب خارجية وملاعب مميزة.

شيدت المدرسة على  مساحة 
تقدر بـــ:

1,200,000
)قدم مربعة(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مباني ومرافق سفاري الشارقة

63 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

أنشئت مباني ومرافق سفاري  
على  مساحة تقدر بـــ:

8
)كيلو مترات مربعة(

-   )12( بيئة مختلفة بمباني مستوحاة من جميع أنحاء إفريقيا.
-  تصاميم  مستمدة من الأخشاب والقش.

-  استراحات الزوار والمطاعم .
-   تصاميم على شكل أخاديد ووديان وفوه بركانية.

-  سافانا.
-  آبـــار.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مباني ومرافق الصوبات الزراعية

65 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-   )26( صوبة زراعية كل منطقة بطول )125( متر وعرض )37( متر.
-  كمية الإنتاج تصل إلى )130( طن سنوياً.

-  شبكات ري على مساحة )12240( متر مربع.
-  محطات ري وتخزين.

-  مساكن العمال والموظفين
-  مكاتب إدارية وقاعة اجتماعات.

أنشئت مباني ومرافق الصوبات 
على مساحة تقدر بـــ:

8
)هكتارات(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

حديقة حمدة العامة في مليحة

67 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

أنشئت حديقة حمدة العامة 
ضمن الخطة التنموية الخاصة 
بالدائرة  على  مساحة تقدر بـــ:

2,200
)متر مربع(

-   مساحات خضراء.
-  منطقة ألعاب.

-  ملاعب.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

الممشى المطاطي 
في حديقة المدام العامة

69 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

-   ممشى مطاطي بطول )1100( متر وعرض )3( متر.

تبلغ مساحة حديقة المدام 
العامة تقدر بـــ:

84,000
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

سياج حول مزرعة القمح 
في مليحة

إنشاء سوق المواشي والمقصب
في الذيد

71 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

أسوار شبكية مع بوابات بطول )12000( متر.

شيد على مساحة )20740( متر مربع،  يحتوي على )21( حظيرة تتسع 
لـ  3250 رأسا للمواشي والأغنام بحيث تضم حوالي 47 حظيرة  مقسمة 

على مبنيين على مساحة 6000 آلاف متراً مربعاً.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

أعمال إنشائية ومدنية متفرقة
في المنطقة الوسطى

73 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

توريد وتركيب الألعاب في حديقة الرق في الذيد

إنجاز الأعمال الإنشائية في حديقة قطاه

حضانة تالة في نادي سيدات المدام
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

75 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

المنطقة الشرقية
كلباء

)حديقة السدرة في كلباء(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مدرسة فيكتوريا الدولية في كلباء

-  مبنى المسرح بسعة 430 شخص.
-  مبنى رياض الأطفال 19 صف.

-  مبنى المدرسة الإبتدائية 11 صف.
-  غرف المعلمين، غرف اجتماعات، ساحات ألعاب.

-  قاعات متعددة الأغراض.

77 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيدت مدرسة فيكتوريا في 
كلباء على مساحة تقدر بـــ:

10,000
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مجلس ضاحية الساف

- مجلس رئيسي.
- مجلسين فرعيين.

-  6 مكاتب للموظفين.
-  قاعات اجتماعات.

79 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيد مجلس ضاحية الساف 
على طراز عمراني محلي 

وعصري وعلى مساحة تقدر بـ:

5,260
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مجلس كلباء الأدبي

-  مكـاتب إداريــة.
-  صـالـة اسـتـقـبـال.

-  مجـالس مـغلـقـة ومفـتـوحة.
-  مـسـرح ومكـتـبـة.

-  قاعة لإحيـاء الفـعـالــيــات.

81 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيد مجلس كلباء الأدبي 
على مساحة تقدر بـــ:

950
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

مجلس ضاحية خور كلباء

- مجلس رئيسي.
- مجلسين فرعيين.

-  6 مكاتب للموظفين.
-  قاعات اجتماعات.

شيد مجلس ضاحية خور 
كلباء على طراز عمراني محلي 
وعصري وعلى مساحة تقدر بـ:

5,260
)متر مربع(

83 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

سوق كلباء للمواشي

85 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

تم بناء سوق كلباء للمواشي 
على مساحة تقدر بـ:

20,740
)متر مربع(

تبلــغ مســاحة ســوق كلبــاء للمواشــي والأغنــام  2856 متــر مربــع، ويســع مــا 
يزيــد عــن 1785 رأســا للمواشــي والأغنــام بحيــث يضــم 21 حظيــرة وكلا منهــا 
علــى مســاحة 136 متــرا مربعــا وتســع 85 رأســا، كذلــك تضــم الســوق مســلخا 
حديثــا علــى مســاحة 1540 متــر مربــع، و يبلــغ ارتفــاع ســقفها 10 أمتــار. وغرفــً 

للتبريــد وتجهيــز وتقطيــع اللحــوم، وغــرف خاصــة للأطبــاء.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

حديقة الطريف

87 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

- ممشى مطاطي حول الحديقة.
- مـنـاطـق ألـعـاب.

-  جلسات استراحة.

بنيت حديقة الطريف بكل 
مرافقها على مساحة تقدر بـ:

11,148
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

حديقة الغيل للسيدات

89 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

بنيت حديقة الغيل للسيدات 
بكل مرافقها على مساحة 

تقدر بـ:

20,320
)متر مربع(

-  جلسات استراحة.
-  نــافــــورة.

-  ممشى مطاطي.
-  مسطحات خضراء تصل إلى 12870 متر مربع.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

91 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

ترقية إنارة الملعب الرئيسي بنادي اتحاد 
كلباء الثقافي الرياضي

أعمال إنشائية ومدنية متفرقة
في كلباء

تــم ترقيــة إنــارة الملعــب الرئيســي بنــادي اتحــاد كلبــاء الثقافــي الرياضــي وفقــً 
لمعاييــر الاتحــاد الدولــي لكــرة القــدم )الفيفــا( وذلــك مــن خــال نظــام تقييــم 
ــه  ــى ربط ــة إل ــات بالإضاف ــب الاحتياج ــارة حس ــدة الإن ــم بش ــى التحك ــوم عل يق

وتكاملــه مــع النظــام الصوتــي.

استلام التسويات الترابية لشعبية المهتدي بوادي الحلو

أعمال توريد وتركيب سياج شبكي خاص بمحمية الحفية بكلباء
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

93 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

المنطقة الشرقية
خورفكان

)ميدان بحيرات خورفكان(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

95 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

مدرسة فيكتوريا الدولية في خورفكان

-  مبنى المسرح بسعة 430 شخص.
-  مبنى رياض الأطفال 19 صف.

-  مبنى المدرسة الإبتدائية 11 صف.
-  غرف المعلمين، غرف اجتماعات، ساحات ألعاب.

-  قاعات متعددة الأغراض.

شيدت مدرسة فيكتوريا في 
خورفكان على مساحة تقدر بـــ:

9,000
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

97 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

دار حضانة النحوة النموذجية

ــة النحــوة لأربعيــن طفــاً. بفصــول دراســية وغــرف أنشــطة   تتســع دار حضان
ومناطــق للألعــاب ، بالإضافــة إلــى مكاتــب إداريــة ومكاتــب للموظفيــن.  

شيدت دار حضانة النحوة في 
خورفكان على مساحة تقدر بـــ:

232
)متر مربع(
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

99 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

توسعة جامعة خورفكان
شيدت جامعة خورفكان  

على الطراز الإسلامي 
الفاطمي وعلى مساحة 

تقدر بـ:

21,808
)متر مربع(

-  35 مكتب إدارة.
-  قاعات اجتماعات.

-  مبنى كلية البنين )41( فصل دراسي، يسع )2030( طالب.
-  مبنى كلية البنات )41( فصل دراسي، يسع )2050( طالبة.

-  معامل حاسوب ومختبرات متنوعة لكلا المبنيين.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

101 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

مدينة الشارقة للخدمات الإنسانية

أنشئت مدينة الشارقة 
للخدمات الإنسانية على 

مساحة تقدر بـ:

8,300
)متر مربع(

-  تضم العديد من الوحدات والأقسام الإدارية والتدريبية والفصول الدراسية.
-  مركز التدخل المبكر.

-  فصول وغرف الإرشاد الأسري والخدمات الإجتماعية.
-  مبنى وحدة التوحد.

-  غرف التدبير المنزلي والموسيقا والتخاطب.
- روضة الأمل للصم.

-  مبنى لبيع المنتجات.
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

-   محاكي الملاح البحرية بزاوية رؤية )360 درجة(.
-  محاكي لغرفة قيادة السفن بزاوية رؤية )270 درجة(. 

-  عدد 2 محاكي للقاطرات البحرية بتقنية الشاشات الخضراء.

103 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

مبنى الورش والمحاكيات 
في الأكاديمية البحرية
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

105 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

تطوير المبنى الإداري لنادي خورفكان 
الرياضي الثقافي

إنشاء مبنى إداري متصل 
مع مبنى المدرجات 

بمساحة تقدر بـ:

2,325
)متر مربع(

لكبــار  منطقــة  إداريــة،  مكاتــب  الملابــس،  تبديــل  غــرف  يحــوي   
الشــخصيات، قاعــة مؤتمــرات، قاعــة للإعــام، غرفــة مــدرب، غرفــة 

بدنيــة. لياقــة  صالــة  وعيــادة،  طبيــب 
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

107 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

شيدت حديقة المديفي في حديقة المديفي
خورفكان على مساحة تقدر بـــ:

4,400
)متر مربع(

-  مساحة مخصصة لألعاب الأطفال.
-  جلسات مميزة للزوار.

-  ملاعب رياضية.
-  مساحات خضراء
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نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

109 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

حديقة اليرموك

-  مساحة مخصصة لألعاب الأطفال.
-  جلسات عائلية.

-  مساحات خضراء

شيدت حديقة اليرموك في 
خورفكان على مساحة تقدر بـــ:

1,017
)متر مربع(



أعمال إنشائية ومدنية متفرقة
في خورفكان

دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  110

نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

111 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

إنشاء مخزن لنادي سيدات خورفكان

إنشاء وصيانة طرق بمدخل مدينة خورفكان



دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  112

نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

113 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

تقــوم دائـــرة الأشــغال العامـــة فـــي الشـــارقة بتقديــم خدمــات الصيانــــة للمرافــــق العامــــة وفــــق 
أعلــــى مســــتويات الجـودة وباســـتخدام أحـدث التقنيـات، وفـق عـدة تخصصـــات، كاسـتبدال الأصول 
والصيانــــة الميكانيكيــــة والإلكترونية والكهربائيــــة والصيانـــة العامـــة بكافـة أشـــكالها، وتستخدم 
الدائــرة فــي جميــــع أعمالهــــا مــــواد صديقــــة للبيئــــة التزامــــا بواجبهـــا تجـــاه المجتمـــع، وتحقيقـــا 

لمبــدأ الاســتدامة الــــذي تنتهجــــه.
ونفــــذت دائــــرة الأشغال العامــة مجموعــــة مــن مشــاريع الصيانــة لعــدد مــــن المبانــي الرياضيــة 

والثقافيــــة والتعليميــــة فــي مدينــة الشــــارقة ونذكر أبرزهــا:

مشاريع الصيانة وإضافات المرافق 

صيانة مباني مدينة الشارقة 
للخدمات الإنسانية

صيانة متفرقة لأكاديمية العلوم 
الشرطية

صيانة مبنى المجلس الأعلى 
لشؤون الاسرة

صيانة مبنى مجلس النفط
اللية  الشارقة

صيانة مبنى مأوى القطط 
والكلاب بالشارقة

صيانة بمبنى القوس والسهم 
بنادي الحمرية الرياضي

صيانة مظلات مبنى دور 
الخدمات الاجتماعية

صيانة قبب مسجد الجامعة 
القاسمية

صيانة وترميم نادي الشارقة 
الرياضي

صيانة مبنى دائرة التسجيل 
العقاري

صيانة مبنى المجلس الاستشاري  
أعمال انارة السور

صيانة وتطوير مركز الطفل 
بحلوان – الشارقة

صيانة قاعة الذيد للمناسبات على 
مساحة 3500 مترا مربعا

صيانة مبنى دائــرة التنمية الاقتصــادية 
بمدينة دبا الحصــن

صيانة مبنى مركز الشارقة للاتصال في 
خورفكان

صيانة بمركز 
سجايا خورفكان

صيانة مبنى جمعية دبا الحصن للثقافة 
والفنون والمسرح في دبا الحصن

صيانة مركز 
ناشئة دبا الحصن

صيانة مبنى التنمية الأسرية في 
دبا الحصن

صيانة مسجد الشهيد محمد عبيد 
الحمودي في دبا الحصن



دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  114

نــمــو عــمــرانـــي مــســتــدام الـبـاب الـثـانـي

115 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية 

للعام ChW SYSTEM 2022 لـ404 مبنى

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية

للعام 2022 الأعمال الصحية والإضاءة لـ404 مبنى

نقل خط المياه من قطعة الأرض 
المخصصة لإنشاء مسجد في خورفكان

أعمال إضافية لصيانة وإعادة تأهيل 
مصنع الثلج كلباء

تطوير مصنع الثلج بمنطقة الميناء 
الجديد في دبا الحصن

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية

 للعام Split AC 2022 لـ404 مبنى

توريد وتركيب التجهيزات المخبرية 
ومعدات المختبرات في جامعة 

خورفكان

توريد المواد اللازمة لزراعة الجبل رقم 2 
المقابل لمبنى الأكاديمية البحرية وادي الحلو

توريد وتركيب تغطية من اللوفر على نوافذ 
البناء المطل على سكن المواطنين بمنطقة 

حياوة في خورفكان

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية

 للعام Split AC 2022 لـ404 مبنى

إضافة وإنشاء دورات مياه عموميــة على 
امتداد القناة المائية في دبا الحصن

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية

للعام 2022 أعمال وحدات التكيف لـ404 مبنى

استبدال الأصول الخاصة بالمباني 
الحكومية

للعام 2022 أعمال وحدات التكيف لـ404 مبنى

توريد وتركيب عدد 2 سارية علم بمبنى 
دائرة التنمية الاقتصادية في خورفكان

أعمال إضافية لأعمال الصيانة المدنية 
لمبنى نادي كلباء الثقافي الرياضي

توريد وتركيب مصعـد بمبنى مجلس دبا 
الحصن في دبا الحصن

أعمال تنفيذ وصيانة تشطيبات 
وديكورات وتوريد مفروشات بمشروع 

توسعة جامعة خورفكان

ترقية إنارة الملعب الرئيسي بنادي اتحاد 
كلباء الثقافي الرياضي

مشروع أعمال إضافية لمجلس كلباء 
للشعر الأدبي

توريد وتركيب أعمال إنارة استاد 
خالد بن محمد بمنطقة الحزانة

استبدال البلاط الخاص  بأكاديمية 
العلوم الشرطية

الأعمال المدنية والإلكتروميكانيك 
لعدد 4 فلل بالجامعة الأمريكية

P1 مواقف جامعة الشارقة

أعمال مدنية لتغطية مصنع 
الثلج بالحمرية

إضافات الملاحق وصيانة لمباني 
دور الرعاية الاجتماعية بالجرينة

مواقف السيارات لحديقتي العالم 
العربي والإسلامي

استبدال أرضيات الساحة الخارجية 
بالجامعة الأمريكية

توريد وتركيب معدات رياضية 
لمقر مفوضية الشارقة

توريد وتركيب أسلاك شائكة لسور  
مخزن دائرة الاشغال  في الصجعة



بعض مشاريع التجهيزات الداخلية والتأثيث للمشاريع
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التجهيزات الداخلية والأثاث للأكاديمية العربية 
للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري في خورفكان

التجهيزات الداخلية والأثاث لمبنى مدرسة 
فيكتوريا الدولية في كلباء

التجهيزات الداخلية والأثاث لمبنى سكن العمال 
في قرية الصيادين بالحمرية

التجهيزات الداخلية والأثاث لمبنى مدرسة فيكتوريا 
الدولية في خورفكان

التجهيزات الداخلية والأثاث لمشروع 
حضانة القوز

أعمال استكمال الديكور الداخلي والأثاث بمبنى 
مجلس الشارقة الرياضي

بعض المشاريع التي كانت فيها الدائرة استشاريا

إنشاء حضانة أطفال نموذجية في 
اللؤلؤية بخورفكان

استكمال بناية تجارية في منطقة 
اللؤلؤية بخورفكان

مشروع البلاغات المالية في 
الرمثاء الشارقة

إضافة مخزن لنادي 
سيدات الشارقة

إضافة مبنى الاستقبال 
للإذاعة والتلفزيون

تطوير المنتزه الوطني ومركز 
الاستكشاف في القرائن بالشارقة

تطوير الملاعب الرياضية في الجامعة 
القاسمية المرحلة الأولى والثانية

إضافة سكن جديد لعمال بلدية 
الحمرية طابق اول

والتصاميــــم التــــي نفذتهــــا دائــــرة الأشــغال العامـــة عكســت التــزام وحـــرص الدائـــرة على الهويـــة 
المعماريـــة التراثيــة ّ والإســامية التــي تميـــزت بـــه عمـــارة المنطقـــة، وقــــد قامــــت الدائــــرة بتنفيــــذ 

العديــــد مــــن مشــــاريع التصميــــم الداخلــــي مــن أبرزهــا:



مشاريع أشرفت فيها الدائرة على التصميم مع الاستشاري
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تطوير منتزه مدخل مدينة خورفكان

سوق المواشي والمقصب في الذيد

إنـجـازات متنوعة

94 
مشروعا تم 

تسليمه ابتدائيا

3161
قطعة أرض 

تمت تسويتها

70
مشروعا تم 

تصميمه هندسيا

1
أفرع لمدارس 

فيكتوريا

196
مشروعا تم 

تسليمه نهائيا  
بعد إتمام 
ملاحظات 
المنتفعين

10
الحدائق 

والمتنزهات

45
مشروعاً 

خاصاً 
بالصيانة

2
مجالس 
الضواحي

32
مشروعا 

خاصا بالتأثيث 
والتصميم 

الداخلي

1
الجامعات
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مــقـدمــة

نفــذت دائــــرة الأشــغال العامــــة فــــي إمــــارة الشــــارقة مجموعــــة مــــن مشــــاريع 
الخدمــــات العامــــة والبنيــة التحتيــة فــي مختلــف مناطــــق الإمارة. وقدمت المشـاريع 
مجموعـــة مـــن العناصـــر الهيكليـــة المترابطــــة التــي طورت الهيــــكل الكلــــي لخدمــــة 
ــرة مشــاريع الصــرف  ــة، كمــا نفــذت الدائ ــق المحيطــ ــي المناطــ ــآت والأفــراد فــ المنشــ
الصحــي والســطحي فــي الإمــارة بالتعــاون مــع الجهــات المختصــة، إضافــة لمشــاريع 
تخــدم القطــاع البحــري، ويتــم تنفيــذ مشــاريع الصــرف الصحــي فــي الإمــارة لمواكبــة 

ــي. ــرف الصح ــية للص ــة الرئيس ــق الخط ــي وف ــور العمران التط

مشاريع الصرف الصحي والري الجارية والمنتهية خلال 2022

توصيل مياه الري إلى الجبل بالقرب من فندق 
الأوشيانك في منطقة المديفي- خورفكان

تمديد شبكة الصرف الصحي بمنطقة 
مويلح التجارية - الشارقة

ربط خط وتوزيع مياه الصرف الصحي 
المعالجة من محطة الحومة

تمديد خط المياه المعالجة – كلباء

تطوير ورفع كفاءة محطة معالجة مياه 
الصرف الصحي القائمة في مدينة الذيد

إنشاء محطة معالجة الصرف الصحي 
بمنطقة الحومة – الشارقة
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بالشــارقة،  العامــة  الأشــغال  دائــرة  أنجــزت 
أعمــال التســوية الترابيــة لـــ 31 قطعــة أرض 
فــي شــعبية المهتــدي بمنطقــة وادي الحلــو، 
التابعــة لمدينــة كلبــاء، وســلّمته إلــى دائــرة 

الإســكان وذلــك للارتقــاء بالبنيــة التحتيــة.

أنجــزت دائــرة الأشــغال العامــة بالشــارقة أعمــال المرحلــة الأولــى مــن التســوية الترابيــة فــي حــي 
القطينــة مــن 1 إلــى 6 ويقــع الحــي شــمال منطقــة الزبيــر فــي ضاحيــة المهــذب وذلــك للارتقــاء 

بالبنيــة التحتيــة، وتحويلهــا إلــى منطقــة متكاملــة توفــر كافــة الخدمــات.

تسـويـات تــرابــيــة

تسويات ترابية لـ 31 قطعة أرض في 
شعبية المهتدي بوادي الحلو 

تسويات ترابية في السيوح
 13 - 12 - 10 - 09

أعمال التسوية الشاملة بضاحية مهذب لمناطق القطينة  6-1

الاســـتـدامـة
إن اعتمــاد الشــارقة مدينــة صحيــة للمــرة الثانيــة علــى التوالــي مــن قبــل منظمــة الصحــة العالميــة، 
لاســتيفائها كافــة المعاييــر المتعلقــة بالمــدن الصحيــة بنســبة 100%، كان بفضــل رؤى وتوجيهــات 
صاحــب الســمو الشــيخ الدكتــور ســلطان بــن محمــد القاســمي عضــو المجلــس الأعلــى حاكــم 
الشــارقة، وحــرص ســموه الدائــم لتحقيــق الأمــن الصحــي بتوفيــر أفضــل المعاييــر الصحيــة والبيئيــة 
ــتيفاء  ــة باس ــة للبيئ ــواد صديق ــتخدام م ــاريع باس ــن المش ــدد م ــرة بع ــاهمت الدائ ــارة، وس ــي الإم ف
شــروط المبانــي الخضــراء.  وفيمــا يلــي بعضــً مــن  الإنجــازات وورش العمــل واللقــاءات التــي قامــت 

ــرة الأشــغال العامــة خــال العــام 2022: بهــا دائ
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ورشة عمل عن الدروس المستفادة من إنجاز 
مشروع المبنى الإداري للمدينة الطبية واستيفائه 

لشروط المباني الخضراء.

تلبية احتياجات المواطنين والمواطنات عبر تلقي 
مطالبهم في وسائل التواصل عبر إنشاء ملعب 

بادل تنس في حديقة الحومة

إنشاء مرافق صديقة للبيئة والمعاقين والطفل 
وكبار السن في حديقة مويلح

مبنى صديق للبيئة يعمل على الطاقة الشمسية 
داخل مرعى الرقعة الحمراء.

لقاء موسع مع أهالي منطقة مصلى في 
خورفكان لتلبية احتياجاتهم في مرافق الحديقة 

المستقبلية.

مكاتب تابعة لهيئة الشارقة للموانئ والجمارك 
والمناطق الحرة تدعم الحياد الكربوني وصفرية 

الانبعاثات الكربونية في مبانيها.

ورشة عمل عن الدروس المستفادة من إنجاز 
مشروع مدينة الشارقة للخدمات الإنسانية في 

خورفكان واستيفائه لشروط المباني الخضراء.

سوق الشارقة للمواشي يحصل على اعتماد الاتحاد 
العالمي للمعاقين كجهة صديقة للمعاقين



في حال استخدامها 
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المواد الصديقة 
للبيئة المستخدمة

هي مادة يتم استخدامها بدلًا من الإسمنت، وتعد 
أكثر مواد البناء خضرة. يتطلب تصنيع GGBS أقل 

من ٪20 من الطاقة وينتج أقل من ٪10 من انبعاثات 
ثاني أكسيد الكربون مقارنة بإنتاج الأسمنت.

أكثر قوة وصلابة من الإسمنت

تقليل الضرر على البيئة
تقليل الانبعاثات الكربونية

تأثيرها في حال استخدامها

مشروع محطة الصرف 
الصحي في الذيد

GGBS
 Ground Granulated
 Blast Furnace Slag

في حال استخدامها في حال استخدامها 

المواد الصديقة 
للبيئة المستخدمة

HDPE أنابيب GGBS

- مقاومة للتشقق الناتج عن الإجهاد البيئي
- مفاصل خالية من التسرب بسبب تقنية 

   الوصل التي تحد من التلوث.
- سطح داخلي أملس مما يؤدي إلى سهولة 

   تحرك المياه وبالتالي تقليل عملية الصيانة

سيتم الاستفادة بعدم الحاجة لا ينتج عنه تيارات نفايات كبيرة.
لتغيير القطعة بشكل سريع 

لا ينتج عنه تيارات نفايات كبيرة.
عدم الحاجة الدائمة لأعمال الصيانة 

بشكل سريع وفي فترات قصيرة 

تستخدم كمادة بديلة للأسمنت 
خاضعة للتوصية بدراسة متانة 
الخرسانة ومزيج التصميم فيما 
يتعلق بالبيئة البحرية، ولا ينتج 
عنه تيارات نفايات كبيرة.

تأثيرها في حال استخدامها
تأثيرها في حال استخدامها

 Ground Granulated
 Blast Furnace Slag

أعمال تجميع 
المصبات الى البحر 
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بــيـــئــة عــمـــل
سـعـيــدة

الـبـاب الـرابـع 

0404
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ــز الثقــة بالمــوارد  تماشــياً مــع التوجهــات الحكوميــة العامــة الهادفــة لتعزي
ــرة الأشــغال العامــة علــى  البشــرية الوطنيــة وتنميــة مهاراتهــا، حافظــت دائ
سياســاتها وبرنامجهــا المتعلــق بالتوطيــن، واســتقطبت الكفــاءات الوطنيــة 

المتميــزة مــن مختلــف الفئــات الوظيفيــة.
ــب  ــا تناس ــة لموظفيه ــج تدريبي ــذ برام ــة لتنفي ــغال العام ــرة الأش ــعت دائ وس
مجــالات عملهــا لحرصهــا علــى التميــز والإبــداع الدائــم، إضافــة لمتابعــة 
المســتجدات التقنيــة المتســارعة فــي هــذه المجــالات علــى المســتوى الإداري 

ــة.  ــج التدريبي ــن البرام ــة م ــذت مجموع ــي، فنف والفن

مـقـدمـة

عدد الموظفين 
الذين يستكملون 

دراستهم

عدد القيادات 
النسائية

ساعة تدريبية خضع 
لها الموظفون

برامج هندسية جرى 
تنظيمها

عدد الحاصلين على 
شهادات جامعية

 وما فوق

عدد 
المهندسين

نسبة التدوير الوظيفي

عدد الاجتماعات 
الداخلية والخارجية 

التي تم تنظيمها

الرضا الوظيفي

نسبة التوطين 
في القيادات

عدد الذكور

عدد الموظفين 
المواطنين الجدد 

برنامجاً
 تدريبياً عاماً

إجمالي عدد 
الموظفين

عدد الإناث

ورشة داخلية التي 
تم تنظيمها

عدد الفعاليات 
التي تم تنظيمها

17

10 / 6

1568

06

193

118

%5,29

221

%93

%100

198

24

79

340

143

15

26

توفير بطاقة إسعاد لكافة 
الموظفين بالتعاون مع 

شرطة دبي

توفير بطاقة بنيان 
للمواطنين بالتعاون مع 

بلدية دبي
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أبــــرز فـعـالـيـات الـدائـرة

اسـتـقـطاب الكـفـاءات والخبــرات الـمـمـيـزة

ــى  ــة عل ــزة الحاصل ــاءات المتمي ــتقطاب الكف ــى اس ــتها عل ــة بسياس ــغال العام ــرة الأش ــت دائ حرص
شــهادات دوليــة والتــي تتمتــع بمهــارات ومعــارف نوعيــة، كمــا قدمــت الدائــرة الدعــم لتحفيــز 
موظفيهــا للحصــول علــى أفضــل الشــهادات الدوليــة التخصصيــة، حرصــً علــى تقديــم خدماتهــا 

ــية: ــة الهندس ــدورات التدريبي ــرز ال ــم وأب ــن أه ــة.  وم ــات العالمي ــر والمواصف ــى المعايي ــق أعل وف

إدارة المـشـاريع 
PMP الاحترافية

نظام قراءة الخرائط 
GIS الهندسية

الإدارة الاستراتيجية 
في الهندسة



دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022  136

بــيـــئــــة عـــمـــل ســــعـــيــــدة الــبــاب الـــرابـــع

137 دائرة الأشغال العامة    |    التقرير السنوي 2022 

فــعــالــيــات المـشـاركـة 
فـي الأيــام الوطنيـة والمحليـة 

والعــالــمــيـــة

مــع  المشــاركة  علــى  العامــة  الأشــغال  دائــرة  دأبــت 
ــة  ــة والمحلي ــبات الوطني ــن المناس ــد م ــا بالعدي موظفيه
واليــوم  الإنســاني  للعمــل  زايــد  يــوم  مثــل  والعالميــة 
العالمــي للســعادة ويــوم الصحــة العالمــي ويــوم العلــم 
ويــوم الجــودة العالمــي واليــوم الوطنــي للاتحــاد واليــوم 

العالمــي للمهندســين ويــوم الشــهيد. 

من فعاليات يوم العلم

أسبوع التخطيط الاستراتيجي )قيم في القمم(

مشاركة موظفات من الدائرة  بيوم الجودةمن فعاليات  احتفالية الدئرة باليوم الوطني

حفل تكريم الفائزين بجائزة ارتق وفريق استمرارية الأعمال

وفد من جامعة استراليا مع رئيس الدائرة في مشروع الصوبات
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فعالية يوم الجودة العالمي

المشاركة في مهرجان الضواحي

مجموعة من موظفي الدائرة يحتفلون في يوم الشهيد

تكريم أحد المشاركين في ورشة فيدك الهندسية

هيئة الشارقة للوثائق والأرشيف تكرم دائرة الأشغال كونها 
تندرج ضمن أفضل 9 دوائر بتطبيق نظام إدارة الوثائق

لقاء تفاعلي مع منتسبي مركز الطفل في دبا الحصن

من أجواء الدائرة في يوم الـمهندس

من أجواء احتفاليات الأفرع باليوم الوطنيمن أجواء احتفاليات الأفرع باليوم الوطني

تكريم إحدى الموظفات بجائزة ليد

من فعاليات اليوم العالمي للسعادة

حملة تطعيم باللقاح المضاد للأنفلونزا الموسمية 
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خدمات وريــــادة
مستدامة الـبـاب الخامس 

0505
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ــرسة  ــة، مُكــ ــة والذكيــ ــا الإلكتروني ــم خدماتهــ ــال تقديــ ــن خــ ــا مــ ــرة إنجازاتهــ ــت الدائ تابع
جميــــع الإمكانــات البشــــرية والتقنيــــة لتحقيــــق اســــتراتيجية القيــــادة الرشــــيدة المتعلــــقة 
بمفهــــوم التحــــول الذكــــي، بالإضافة إلـــى التعـرف علـــى التحديـــات. كما حرصت على إسعاد 
المتعامليـــن عنـــد حصولهـــم علـــى الخدمـــات للوصول لأعلــى معدلات الاســتجابة والتفاعــــل 
مــــن قبــــل جميــــع الفئــــات المعنية نتيجــة للجهــــود الحثيثــة التـــي يبذلهـا موظفـــو الدائـرة، 

فـــإن معدلات تقديـم الخدمــــات الإلكترونية والذكيــة بلغــت ذروتهــا خلال ســنة 2022 كمــا 
هــو موضــح فــــي التالــي:

بلاغ صيانة تم 
علاجها لعدد 

404 مبنى تشرف 
عليه الدائرة

ملاحظة واقتراح

شركة جديدة 
تسجل في 

الدائرة

مكالمة مستلمة 
عبر البدالة وتم 
التجاوب معها

شركة تجدد 
تسجيلها في 

الدائرة

تفاعل مباشر 
عبر المحادثة 
في الموقع 
الإلكتروني

دفعة تم 
صرفها لشركات 

المقاولات 
والاستشارات

 عدد 
الخطابات

الواردة

نـســـبــة الرضـــــا الــــعــــام

انخفاض عدد الملاحظات الموجهة للدائرة

21000

49

124

3001

287

1283

1123

1995

الشركاء خدمات الدائرة الإكترونية

الموظفينالمنتفعين المتعاملين

الرضا العام عن الدائرة

20212022
43238
ملاحظةملاحظة
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الــبــاب الـخـامس
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مبادرة »يسعدنا لقاؤكم« لقاء افتراضي بين 
موظفي مركز سعادة المتعاملين ومتعاملي 

الدائرة للرد على استفساراتهم 

عدد زيارات الموقع الإلكتروني

عدد تحميلات التطبيق الذكي

IOS 678

تفعيل خدمة الرد 
التلقائي عبر تطبيق 

واتس آب

تحديث نظام المقترحات 
والشكاوى

تطوير نظام 
عدسة الدائرة

تطوير نظام 
المباني الذكية

تطوير خدمات الشركات 
وربطها بنظام إدارة 

المشاريع

مشروع النسخ الاحتياطي 
لخدمات الدائرة الذكية 

والإلكترونية

تطوير نظام
 خدماتي

تحديث وإضافات 
في نظام اسناد

تحديثات نظام الخدمة 
Kiosk الذاتية

تطوير نظام 
مراقبة الأداء

خدمات تقنية المعلوماتالرسائل النصية المصدرة للمتعاملين

38,757

Android 239

خـــدمـــــات  وريــــــــــادة مـــســـتـــدامـــــة
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إصدارات الدائرة

حـــرصت دائـــرة الأشــغال العامـــة علـــى مـــد جســـور التواصـــل مـــع عملائهــا وشـــركائها 
الاستراتيجيين لإيمانها بــــأن قنــــوات التواصــــل والتفاعــــل المؤسســــي تشــــكل عصبــاً حيويــاً 
لنجــــاح مشـــاريعها وأعمالهـا كافـة، لأنها من الأدوات التــي تعــول عليهــا لتحقيــق أهدافهــا 
بجــــودة عاليــــة، وتســــعى الدائــــرة لترســــيخ صــــورة ناجحــــة ومتكاملــة أمــــام جمهورهــــا 
وشــــركائها والمقاوليــــن وجميــــع فئــــات المتعامليــــن الذيــن تفخـر بهـم مـــن خـلال قنـوات 

ــا. الاتصــال وصفحــات التواصـــل الاجتماعــي الخاصـــة بهـ

ونذكــر لكــم النســبة التــي وصلــت لهــا مواقعنــا بالتواصــل والتفاعــل المؤسســي مــن حيــث 
عــدد الــزوار وعــدد الأخبــار التــي حققــت درجــات قياســية:

الريادة الإعلامية

مجلة عمران - العدد الخامس

مهندس المستقبل

دليل الخدمات

قباب ومآذن في الشارقة

مجلة عمران - العدد الرابع

المشاريع التنموية

16,36618,981236
عدد متابعين يوتيوبعدد متابعين تويترعدد متابعين الإنستغرام

68
عدد الاستفسارات 
التي تم الرد عليها 
عبر إذاعة الشارقة 

الخط المباشر

55
عدد المداخلات 

الإذاعية 
والتلفزيونية

44
عدد الاستفسارات 
التي تم الرد عليها 
عبر وسائل التواصل 

الاجتماعي

114
عدد العناوين 

الإخبارية المنشورة 
في الصحف
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جــــوائــــز حـصـلت عــلـيــهـا الــدائــرة
مذكرات تفاهم وشراكات استراتيجية

»الإمــارات  مــع  تفاهــم  مذكــرة 
إلــى  للمــزادات«،  والتـــي تهـــدف 
تطويــر آليــة طــرح مزايــدات الدائــرة 

إلكترونيــً.

المشـاركـــة فــــي الــــــدورة 
الأولــى مــن ملتقــى ومعرض 
البنــاء والتشــييد الأول 2022، 
والــــــذي نظـمـــه المجلــس 

ــاء.  ــي كلب ــدي ف البل

تنظيم ملتقى الشركاء الإستراتيجيين 2022

جلســة عصــف ذهنــي ضمــت عــددا مــن 
أهالــي منطقــة مصلــى فــي خورفــكان 
ومقترحاتهــم  أفكارهــم  لمناقشــة 
حديقــة  تصميــم  فــي  المســاهمة 

المصلــى.

شهادة المطابقة للمعايير الوطنية 
لنظام استمرارية الأعمال

 AE/SCNS/NCEMA 7000:2021 من الهيئة الوطنية لإدارة 
الطوارئ والأزمات والكوارث

جائزة ستيفي العالمية لعام 2022 
عن فئة أفضل استجابات لجائحة كورونا »كوفيد 19« 

)الفئة البرونزية على مستوى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا(

جائزة ستيفي العالمية لعام 2022 
عن فئة أفضل تقديم مبتكر للخدمات التقنية والذكية 

في مجال خدمة العملاء 

)الفئة الذهبية على مستوى الشرق الأوسط وشمال أفريقيا(

حصول مشروع مبنى مدينة الشارقة 
للرعاية الإنسانية على جائزة ليد 

للمباني الخضراء
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ورشة »مهندس المستقبل« في حضانة الرحمانية
ضمن أنشطة المخـيـم الصيفي

ورشة قدمتها الإدارة العامة للدفاع المدني بالشارقة حول 
التعامل مع طفايات الحريق

ــرف  ــي تش ــي الت ــي المبان ــامة ف ــن والس ــل الأم ــن عوام ــد م ــل التأك ــن أج ــتباقية م ــة اس ــرة خط ــدت الدائ أع
ــم  ــى أت ــون عل ــك لتك ــارة، وذل ــاء الإم ــف أنح ــي مختل ــا 404 ف ــغ عدده ــار، والبال ــم الأمط ــاء موس ــا أثن عليه
الاســتعداد والجاهزيــة للتعامــل الفــوري فــي حــال وجــود أي تجمعــات للأمطــار فــي مشــاريعها، بالإضافــة 
ــاد  ــؤات الأرص ــى تنب ــاءً عل ــاح بن ــوب الري ــن هب ــاعات م ــل س ــاريع قب ــع المش ــي جمي ــل ف ــرق العم ــار ف ــى انتش إل
الجويــة، وكذلــك التنســيق مــع اللجنــة العليــا لطــوارئ الأمطــار  بخصــوص تزويدهــم بالآليــات والمعــدات فــي 

ــة الحاجــة لذلــك، خاصــةً فــي ظــل ازديــاد كميــات الأمطــار. حال

عمــاً علــى  تعزيــز الإجــراءات فــي مجــال التكنولوجيــا الزراعيــة، ودعمــً لمبــادرات التطويــر والابتــكار فــي جميــع 
أنــواع الأنشــطة التــي تســاهم فــي تعزيــز وإنتاجيــة وتنويــع أعمــال الزراعــة بإمــارة الشــارقة، وتطويــر الإجــراءات 
التــي تعــزز تكويــن الثـــروة والعمالــة والتنميــة الاقتصاديــة، وتشــجيع ونشــر ودعــم تطويــر الابتــكار التكنولوجي 

ونقــل التكنولوجيــا فــي قطــاع هــذه الأعمــال.

توزيــع 2500 وجبــة إفطــار صائــم علــى العمــال فــي حديقــة الصجعــة العماليــة، بالإضافــة إلــى هدايــا مجانية 
تتضمــن ســترات الســامة والقبعــات الواقيــة من أشــعة الشــمس.

توزيع وجبات إفطار
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خطة الدائرة الاستباقية في التعامل مع الأمطار

توقيع مذكرة تفاهم بين دائرة الأشغال 
العامة وحكومة إقليم مُرسيا
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استضافة الطلبة المتطوعين في البرنامج التطوعي 
»معسكر حصاد التطوعي 20«

افتتاح مدرسة فيكتوريا الدولية في خورفكان

بالتعــاون مــع نــادي الشــارقة للصقاريــن زيــارة 
ــعودي  ــور الس ــادي الصق ــرة لن ــن الدائ ــد م وف

ــاض. ــعودية الري ــة الس ــي العاصم ف

ورشة لتحريات الشارقة حول آلية استخدام 
نظام الخط الساخن الخاص بالصيانة. 

مبــادرة بــراد فــي دبــا الحصــن عبــر توزيــع 
مرطبــات بــاردة علــى العمــال.

المشاركة في معرض التوظيف النسخة 24

ورشــة » كيماويــات عــزل الميــاه والبنــاء« 
الدائــرة. اســتضافتها 

190 ملفا تم أرشفته وتحويله إلى 
الأرشيف المركزي

تحت عنوان: »بادل تنس الأشغال.. معاً نحو حياة 
صحية« نظمت دائرة الأشغال العامة بالشارقة 

بطولة للبادل تنس لموظفيها.
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